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ROIG CERÁMICA, S.A. define su Política de Gestión Integrada como las directrices y 
objetivos de la empresa y la incluye en la Política General de la misma. 

La Política Integral está orientada hacia el mantenimiento de la calidad de nuestros 
productos y actividades, también está definida con la intención de asegurar la protección y 
conservación del entorno natural y medio ambiente, proporcionando el marco en el que 
deben desarrollarse sus actividades; para garantizar a las partes interesadas, el 
cumplimiento de los requisitos definidos en el Sistema de Gestión de Calidad, del 
Sistema de Gestión Ambiental y del Sistema de Gestión de la Energía como método 
basado en la Norma UNE-EN ISO 9001:2015, Norma UNE-EN ISO 14001:2015 y la 
Norma UNE-EN ISO 50001 :2018, respectivamente. 

Llevamos años, introduciendo un hábito de mejora permanente en todos los procesos de 
nuestra organización, para minimizar su impacto en el medio ambiente, tener un 
desarrollo sostenible, y para el mantenimiento de la calidad de nuestros productos y 
actividades, como objetivo estratégico. 

La Dirección de ROIG CERÁMICA, S.A., liderará y dotará de todos los recursos 
necesarios para cumplir esta política, con el fin de asegurar el desarrollo, crecimiento y 
rentabilidad de la organización, con actuaciones energéticamente eficaces. Cualificar e 
involucrar a los individuos que la componen, proporcionándoles la formación necesaria 
con el fin de aumentar su competencia personal y profesional, y mejorar su adaptación a 
los nuevos cambios. 

La Política de ROIG CERÁMICA, S.A. se desarrolla mediante todas las actuaciones que 
describe su Sistema de Gestión Integrado y está fundamentada en los siguientes 
principios: 

- Compromiso con la mejora continua y_gon la satisfacción de los clientes
- Optimización de los procesos, de la calidad del producto y la eficiencia energética.
- Análisis del contexto, necesidades y expectativas de las partes interesadas
- Analizar la retroalimentación para proporcionar la máxima satisfacción a los clientes.
- Cumplimiento de la legislación, normativa y reglamentación medioambiental y de
eficiencia energética aplicable vigente.
- Compromiso de establecer, revisar y mantener objetivos y metas medioambientales y
energéticas, promoviendo la mejora continua del desempeño energético y del SGEn.
Asimismo, asegura la disponibilidad de la información y los recursos necesarios para
alcanzar dichos objetivos y metas.
- Compromiso de adquirir gradualmente tecnologías, productos y servicios que mejoren
la eficiencia energética y contribuyan de manera positiva al desempeño energético.
Asimismo, se promoverá la implementación de actividades de diseño que consideren e
integren criterios orientados a la mejora continua de dicho desempeño.
- Compromiso de establecer un sistema de identificación de aspectos ambientales y la
reducción del impacto generado.
- Compromiso de gestionar debidamente los residuos generados.
- Compromiso de controlar y minimizar las emisiones atmosféricas.

La Dirección se compromete a transmitir y hacer cumplir la Política de Gestión Integrada 
dentro de todos los niveles de la empresa. Establece y supervisa el cumplimiento de los 
requisitos del Sistema de Gestión y promueve las acciones necesarias para mejorar 
continuamente la eficacia de cada proceso, actividades y abordar los riesgos y 
oportunidades como herramienta para planificar la estrategia de la Organización. 

Esta Política de Gestión Integrada estará a disposición del público y debe ser asumida 
por toda la Organización, manteniéndola actualizada en todo momento y utilizándola de 
forma eficaz para conseguir los logros y objetivos propuestos por la Dirección de la 
empresa y su im ortancia estratégica en la lucha contra el cambio climático. 
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